
Gemeenteraadsvergadering 12 januari 2015. 

 

Mondelinge vragen aan het College van B&W Zwolle. 

 

Betreft: mogelijke fraude met PGB door organisatie Pivot te Zwolle. 

 

 

Geacht College van B&W, 

 

Maandagavond 5 januari was er een uitzending op tv (Onopgeloste zaken, SBS6) over de 

organisatie Pivot uit Zwolle. In de uitzending wordt er gesproken over mogelijke fraude met 

pgb, vervalsen van handtekeningen van cliënten en het factureren van zorg die niet geleverd 

wordt. Een cliënt krijgt in deze uitzending een rekening van €40.000 voor zorg die niet verleend, 

zorg voor een game-verslaving die ze niet blijkt te hebben. Deze dame komt daarmee (naast 

alle stress en spanning die dit veroorzaakt) in enorme financiële problemen. 

In het programma bevestigde het zorgkantoor Achmea dat er sprake was van fraude in deze 

specifieke situatie. 

 

Deze uitzending en de situatie die daarbij in beeld wordt gebracht, brengen ons tot de volgende 

vragen aan het College: 

 

1.  

Als er inderdaad sprake is van fraude en andere malversaties, wat wordt en is er dan reeds 

gedaan om dergelijke situaties te stoppen en te voorkomen (bv voorlopig geen trajecten 

inkopen bij Pivot en bestaande trajecten onmiddellijk via trekkingsrecht via Sociale 

Verzekeringsbank regelen, zodat alleen echt geleverde zorg vergoed wordt). 

 

2. 

Wat wordt en is er gedaan om te zorgen dat deze mensen wel de juiste en benodigde zorg en 

ondersteuning krijgen? 

 

3.  

Wat doet Achmea (al dan niet in samenwerking met de gemeente Zwolle) op dit moment om te 

voorkomen dat onze inwoners dergelijke rekeningen van Pivot krijgen en zo in grote financiële 

problemen komen? 
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