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Zwolle

Motie | Beoordeling zorgaanbieders

De Raad van de gemeente Zwolle in vergadering bijeen op maandag 15 februari 2016.
Naar aanleiding bijeenkomst Storytelling met de Sociale wijkteams en gemeenteraad op 19
januari 2016 en het debat Uitgangspunten transformatie sociaal domein 2017-2020 van 25
januari 2016.

Overweegt dat:
e Keuzevrijheid breed wordt gedragen door de gemeenteraad

» Dit vorm krijgt door te streven naar een breed en gevarieerd aanbod van
gecontracteerde partners.

e Door het groot aantal gecontracteerde zorgaanbieders, waarvan velen met een
vergelijkbaar profiel, methodiek en benadering is het voor het Sociaal Wijkteams en
clienten soms moeilijk om op voorhand een onderbouwde keuze te maken

» Goede zorgaanbieders kunnen in de praktijk zich pas onderscheiden van de overigen
nadat het leveren van zorg is gestart.

Is van oordeel dat:

» Een beeld van de kwaliteit van zorgaanbieders voor aanvang van de te leveren zorg
clienten helpt een goede keuze te maken.

e Vrij toegankelijk inzicht in kwaliteit een eerlijk speelveld en marktwerking op kwaliteit
bevordert.

» Clienten zijn goed in staat een oordeel te geven over de geleverde zorg.

 De regiseur vanuit het sociaalwijkteam is nauw betrokken bij het gekozen en
geleverde zorg en het oordeel van deze professioneel is waardevol.

» Zorgbeoordeling is een goed instrument om de goed presterende leveranciers te
onderscheiden en als beloning een preverente positie te verlenen.

o Deze preverente positie in te zetten voor het ontwikkelen van partnerschap met het
0og op een langdurige relatie.

Roept het college op:

Te onderzoeken naar de mogelijkheden om bij de keuze van zorgaanbieders (zowel vanuit
PGB als bij het afsluiten van nieuwe contracten) Zorgbeoordeling onderdeel hiervan te laten
uitmaken en hierbij zowel clienten als het Sociaal wijkteam in te schakelen.
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