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Geachte leden van de Participatieraad,

Op 23 mei 2023 ontvingen wij uw advies over het actieplan Seniorenhuisvesting. We 
bedanken u vriendelijk voor dit advies. In deze brief geven we u een terugkoppeling. We 
volgen daarbij de indeling van het actieplan en daarmee uw advies.

Algemeen
Het college van B&W is blij met uw positieve reactie op het actieplan 
Seniorenhuisvesting. De gezamenlijke ontwikkelingen en initiatieven met ketenpartners 
op het vlak van wonen, zorg en welzijn in het kader van seniorenhuisvesting voor het 
passend wonen en leven van senioren in Zwolle heeft uw steun. 

U geeft in uw advies belangrijke aandachtspunten mee voor de actielijnen in het 
actieplan, en wij nemen deze mee in de uitvoering. We vatten de aandachtspunten 
graag samen en geven daarbij aan wat wij daarmee doen:

U adviseert bij meerdere onderdelen in het actieplan om inwoners en 
ervaringsdeskundigen voor de lange en korte termijn te betrekken bij de uitvoering van 
het actieplan. We erkennen dat het cruciaal is om in het gehele traject van de 
ontwikkeling van passende woon-, zorg- en welzijnsinitiatieven betrokkenheid van 
senioren te hebben. De behoeften en wensen van senioren zijn geïnventariseerd. Deze 
staan weergegeven in het rapport Wonen in een derde levensfase. Ook bij de 
initiatieven in de buurten worden inwoners nadrukkelijk betrokken. Woon-, zorg- en 
welzijnspartijen hebben allen structurele verbinding met de inwoners die van hun 
diensten gebruik maken, en zij betrekken hen bij nieuwe ontwikkelingen. Op gezette 
momenten in het ontwikkelproces wordt invulling gegeven aan co-creatie met een brede 
diversiteit aan betrokkenen.

Programmering
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▪ Met het rapport Wonen in een derde levensfase beschikken over een gedegen 
analyse van wat er nodig is op wijkniveau. In de programmering van de 
gebiedsontwikkelingen zetten we in op het inclusief (koop- huur, en verschillende 
doelgroepen) wonen en is toegankelijk bouwen belangrijk uitgangspunt. We zullen 
in de voortgangsrapportage wonen en zorg laten zien welke resultaten er worden 
geboekt.

De resultaten zijn onder anderen afhankelijk van de snelheid waarmee de 
gebiedsontwikkelingen worden gerealiseerd. In deze gebiedsontwikkelingen voeren 
we het gesprek met de ontwikkelende partijen en willen we graag dat zij de 
toekomstige bewoners zo vroeg mogelijk in het proces betrekken (co-creatie).

▪ We bevestigen dat het ten aanzien van 24 uurs zorg belangrijk is om het integrale 
perspectief te hanteren, waarbij de vorm van wonen, de noodzakelijke zorg en 
ondersteuning en de beschikbaarheid van voorzieningen passende configuraties 
kent.

▪ We erkennen dat het thema Mantelzorg belangrijk is voor de werktafels die we 
organiseren samen met onze ketenpartners in de stad. Dit past in het bredere 
geheel van goed samenleven in de wijk, waarin inwoners wel of geen beroep op 
elkaar doen met onder anderen contact en een helpende hand. 

▪ U staat positief ten aanzien van de ontwikkeling van de verdere verbindende rol van 
verpleeghuizen in de wijk. In 2023 en 2024 geven we uitvoering aan de acties die 
hieraan gekoppeld zijn, door in samenspraak met ketenpartners op onderdelen de 
verbindende rol te verder te ontwikkelen.

Doorstroming
▪ We hanteren zoals u aangeeft inderdaad een brede blik in de beschikbaarheid van 

vastgoed. Het actieplan doorstroming krijgt in Zwolle de titel Beter benutten 
bestaande woningvoorraad. Hierdoor kijken we op voorhand naar de 
beschikbaarheid en geschiktheid van bestaande woningen en complexen zowel in 
huursector alsook in de particuliere markt. 

Sociale basis en preventie
▪ We onderschrijven dat voor kwaliteit van leven en het welzijn van inwoners de 

directe leefomgeving van grote invloed is. In de gebiedsontwikkeling hebben we 
naast de aandacht voor wonen ook aandacht voor de grote verscheidenheid aan 
thema’s die hierbij een rol spelen, waaronder de publieke ruimte, de 
(maatschappelijke) voorzieningen.
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Maatwerk ondersteuning en zorg
▪ We erkennen dat er een goede balans nodig is tussen de behoefte en wensen om 

informele ondersteuning te ontvangen en de beschikbaarheid van deze 
ondersteuning. We nemen uw suggestie voor het aanpassen van een zin over 
informele zorg over. De zin passen we als volgt aan: Het is belangrijk dat er 
optimaal gebruik gemaakt wordt van informele zorg uit het eigen netwerk van de 
inwoner, waarbij we aandacht hebben voor dat wat inwoners en hun netwerk hierbij 
nodig hebben.

▪ We onderschrijven de noodzaak van informatie verstrekking, aanpassing, 
gewenning en ondersteuning bij de inzet van innovaties en technologische 
mogelijkheden. Aanbieders hebben hier aandacht voor.

▪ We onderschrijven dat senioren goede initiatieven hebben in het kader van wonen, 
zorg en welzijn, waarbij de uitvoering samen gedaan kan worden met de partners in 
de stad. Daar waar dat nodig mocht zijn is er aandacht voor verdere stimulering en 
ondersteuning.  

Wij danken u nogmaals voor uw advies bij het actieplan Seniorenhuisvesting. We 
werken graag samen met u verder aan de ontwikkelingen op het gebied van wonen, 
zorg en welzijn voor de inwoners van Zwolle.

De burgemeester van Zwolle,
namens deze,

Allet Dopmeijer
Directeur Sociaal Domein


