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Wij stellen u voor kennis te nemen van:
de uitkomst van het verkennend vooronderzoek Zwolse stadspas en op basis van dit onderzoek kiezen
we voor stadspasvariant A, een stadspas als participatie instrument.
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Toelichting op het voorstel

Inleiding

In het huidige coalitieakkoord wordt het volgende vermeld; “We willen een stadspas invoeren. Daarmee
kunnen inwoners met een laag inkomen makkelijker gebruik maken van alle regelingen waar zij recht
op hebben. Verder onderzoeken we of de stadspas ook gebruikt kan worden om te betalen bij
(maatschappelijke) voorzieningen en lokale ondernemers, waarbij deze pas wellicht nog uitgebreid kan
worden tot een stadspas, waar elke Zwollenaar gebruik van maakt, ongeacht inkomen”. In het
verlengde hiervan wordt ook vermeld; “We verbeteren de vindbaarheid en toegankelijkheid van de
regelingen door de invoering van een digitaal inkomensloket”.

Er zijn meerdere vormen van een stadspas mogelijk. Daarom hebben er verkennende gesprekken
plaatsgevonden met intern- en extern betrokkenen om te peilen wat de beelden zijn van een stadspas.
De belangrijkste conclusies die hieruit getrokken kunnen worden zijn:

« In het algemeen staat men positief ten opzichte van een stadspas. De toegankelijkheid tot de
minimaregelingen staat hierbij centraal.

e In meerderheid wordt aangegeven dat het een groeimodel kan zijn.

+ Inzake het stigmatiserende effect, dat eerder de invoering van een pas tegenhield, zijn de
meningen verdeeld. Door een aantal betrokkenen wordt aangehaald dat door de doelgroep dit
als minder belastend wordt ervaren. Om dit effect toch uit te sluiten, zou ervoor gekozen
kunnen worden om bij het implementeren van de kortingsfunctionaliteit de pas geschikt te
maken voor iedere Zwollenaar.

¢ Ook word aandacht gevraagd voor niet digivaardigen en laaggeletterden.

Er is een onderzoek gedaan naar bestaande stadspasvarianten bij andere gemeenten. Er zijn een
aantal varianten onderzocht:

A. De stadspas als participatie-instrument (binnen het minimabeleid)

B. De stadspas als citymarketing

C. De stadspas als functionele gemeentepas

D. De stadspas als commerciéle pas

E. De stadspas als vrijwilligerspas
De stadspas is geen doel op zich, maar een middel om bepaalde doelstellingen te realiseren.
Belangrijk is het doel van de stadspas vast te stellen.

Het verkennend onderzoek heeft geleid tot de conclusie dat er behoefte is aan de stadspasvariant A,
namelijk een pas met als doel de maatschappelijke participatie onder minima te verhogen. De uitgaven
voor maatschappelijke participatie worden gekoppeld aan een stadspas. Via deze pas kunnen
inwoners met een laag inkomen gebruik maken van de regelingen voor minima. Door een pas te
ontwikkelingen waarmee korting op sporten, winkels en culturele uitjes wordt gegeven en/of een pas
waar een bedrag op wordt gezet dat hier aan besteed kan worden. De stadspas zal het ook makkelijker
maken om andere gemeentelijke regelingen aan te vragen en hierdoor de administratieve druk tot een
minimum te beperken. Deze vorm van een stadspas wordt in de vakjargon een stadspas als
participatie-instrument genoemd.

Kernboodschap

Voor Zwolle kiezen we voor stadspasvariant A. Een stadspas als participatie instrument met het doel
om de maatschappelijke participatie te verhogen. Door het verlagen van (financiéle) barrieres wordt het
gemakkelijker gemaakt om deel te nemen aan culturele, onderwijs en sportactiviteiten. Met de pas
kunnen ook gemakkelijk andere vergoedingen en minimaregelingen worden aangevraagd.
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Toelichting

Verkennende gesprekken

Er zijn verkennende gesprekken gevoerd met:
o een tweetal wethouders en een aantal woordvoerders van de raad over de verwachtingen;
o de Participatieraad en enkele inwoners/ervaringsdeskundigen;
o twee aanbieders van stadspassen.

In bijlage 1 staan de namen van de geinterviewden.

De gemene deler uit deze gesprekken is dat de gesprekspartners positief staan ten opzichte van de
invoering van een stadspas. Een pas die de toegang tot bestaande regelingen vergroot en die het
mogelijk maakt kortingen te krijgen.

In de gesprekken zijn diverse voorbeelden van stadspassen genoemd die ook als voorbeeld voor
Zwolle zouden kunnen dienen. Dit zijn de Stadjerpas (Groningen), de Stadspas Amsterdam en de U-
pas (Utrecht). Voor wat betreft het invoeren van een stadspas wordt aangegeven dat er behoefte is om
nu te beginnen. Dit kan prima een pas met een nog beperkte functionaliteit zijn. Het toevoegen van
andere functionaliteiten kan op een later moment. In dit kader is ook geadviseerd te starten met
partijen waar de gemeente al een (subsidie)relatie mee heeft; bijvoorbeeld het Openluchtbad. Een
ander punt dat is aangedragen; kijk of een pas ook kunt gaan inzetten voor andere doelgroepen zoals
mantelzorgers, vrijwilligers en AOW gerechtigden.

Tevens wordt aandacht gevraagd voor de communicatie rondom de invoering van een pas. Het credo
hierbij is: spreek de taal van de inwoner. Aansluitend hierop; geef extra aandacht aan de doelgroepen
minder digivaardigen en ook laaggeletterden.

In de gesprekken is ook het onderwerp stigmatiserende effecten aan de orde gebracht. In zijn
algemeenheid wordt dit effect niet als zwaarwegend aangemerkt. Enkelen geven aan dit (eventuele)
effect bij de invoering niet uit het oog te verliezen.

Type stadspassen
Bestaande stadspasvarianten bij andere gemeenten zijn onder te verdelen in de onderstaande typen.

A De stadspas als participatie-instrument (binnen het minimabeleid)
Toelichting: Middel om de maatschappelijke participatie (onder minima) te verhogen. Door het verlagen
van financiéle barriéres kan gemakkelijker worden deelgenomen aan culturele, onderwijs en
sportactiviteiten.
Doel: Verhogen maatschappelijke participatie (onder minima).
Doelgroep: Alle inwoners of de minima binnen de gemeente.
Voorbeelden van een dergelijk gebruik van een stadspas zijn te vinden in 0.a. de gemeente
Amsterdam, gemeente Utrecht, gemeente Groningen, gemeente Rotterdam en gemeente Den Haag,
zie hiervoor bijlage 2.

B. De stadspas als citymarketing
Toelichting: Promotie van Zwolle. Middel om inwoners van de gemeente en omliggende gemeenten en
toeristen te betrekken bij evenementen en activiteiten in Zwolle en een positieve impuls te geven aan
het ondernemersklimaat in Zwolle.

Doel: Meer toerisme naar Zwolle, frequenter gebruik van aangesloten instellingen en evenementen
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Doelgroep: Inwoner & toerist

Voorbeelden van een dergelijk gebruik van een stadspas zijn te vinden in de gemeente Alkmaar en
was te vinden in de gemeente Oosterhout, zie hiervoor bijlage 2.

C. De stadspas als functionele gemeentepas
Toelichting: Middel om gemeentelijke diensten aan te bieden zoals het parkeerbeleid, de milieustraat,
het zwembad en openbaar vervoer.
Doel: Gemakkelijker gebruik van gemeentelijke diensten.
Doelgroep: Inwoners van de gemeente en eventueel omliggende gemeenten.
De functionele gemeentepas wordt onder andere gebruikt in Zevenaar en tot 1 januari 2022 in
Eindhoven, zie hiervoor bijlage 2.

D. De stadspas als commerciéle pas
Toelichting: Voorzieningen en producten promoten en toegankelijker maken (voor minima) door
middel van aanbiedingen van commerciéle partijen. De puur commerciéle variant is veelal bedoeld als
winkelkortingspas.
Doel: Positieve impuls voor een goed ondernemersklimaat binnen de gemeente Zwolle.

Doelgroep: Inwoners gemeente.
De commerciéle pas wordt gebruikt in Tiel en Dronten, zie hiervoor bijlage 2.

E. De stadspas als vrijwilligerspas
Toelichting: Attentie voor vrijwilligers die met de pas allerlei kortingen kunnen krijgen binnen de
gemeente. Deze pas kan ook worden ingezet voor mantelzorgers.
Doel: Waardering tonen voor de inzet van vrijwilligers.
Doelgroep: Vrijwilligers en eventueel voor mantelzorgers.
Zie bijlage 2 voor voorbeelden van dit type vrijwilligerspas zoals VrijwilligersPas Dordrecht,
Zwijndrecht, Papendrecht, Binnenmaas of Vrijwilligerspas Maassluis, Schiedam en Vlaardingen

Vervolg

De volgende stap is dat een Zwolse stadspasvariant A, met als doel de maatschappelijke participatie
onder minima te verhogen, inhoudelijk verder wordt uitgewerkt. Een stadspas voor inwoners met een
laag inkomen, waardoor zij op een laagdrempelige en klantvriendelijke manier toegang hebben tot
regelingen en voorzieningen. Uit de verkennende gesprekken kwam naar voren dat er behoefte is om
snel te beginnen wat betreft het invoeren van een stadspas. Dat het prima is om te starten met een pas
met nog beperkte functionaliteiten en op een later moment andere functionaliteiten worden
toegevoegd. De focus zal in eerste instanties liggen op het makkelijker maken om (gemeentelijke)
regelingen aan te vragen en verminderen van (administratieve) druk voor minima. Vervolgens wordt
gekeken hoe met de pas korting op sporten, winkels en culturele uitjes kan worden gegeven. Gestart
wordt met partijen waar we al een (subsidie)relatie mee hebben en we onderzoeken welke bestaande
minimaregelingen via de stadspas aangeboden kunnen worden. Tenslotte, bij het invoeren van deze
functionaliteit kan gekeken worden of de pas ook geschikt gemaakt kan worden voor iedere
Zwollenaar. De kosten (invoering, uitvoering) zijn afhankelijk van de opzet van de stadspas en of we
bijvoorbeeld de uitvoering willen uitbesteden of zelf willen organiseren.
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Uiteraard betrekken we bij het vormgeven van de Zwolse stadspas de participatieraad en inwoners uit
de stad. We zullen inwoners en professionals raadplegen en aangeven wat we met deze input doen.

In het voorjaar van 2023 zal aan de raad een uitgewerkt voorstel voor een Zwolse Stadspas worden
voorgelegd. Een voorstel inclusief de financiéle en organisatorische consequenties. De implementatie
kan daarna stapsgewijs starten.

We onderzoeken, tenslotte nog, of en op welke wijze een fysieke gids waar alle regelingen voor
minima in één Gids gebundeld tot stand kan komen. De resultaten van dit onderzoek wordt voorjaar
2023 aan de Gemeenteraad voorlegt.

Openbaarheid

Ja

Burgemeester en Wethouders van Zwolle,

voorzitter, Peter Snijders

secretaris, Dick Emmer
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Bijlage 1: lijst geinterviewden

Er zijn verkennende gesprekken gevoerd met:
o een tweetal wethouders, mevrouw de Jong en Michiel van Willigen.
e Een aantal woordvoerders van de raad over de verwachtingen;
e de Participatieraad en enkele inwoners/ervaringsdeskundigen;
e twee aanbieders van stadspassen BS&F en Forus.
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Bijlage 2: Voorbeelden stadpassen

Voorbeelden variant A:

Amsterdam

Stadspas met groene stip is voor korting op sport en culturele activiteiten voor minima. De
voorwaarden voor de Stadspas met groene stip zijn:

e |k ben 18 jaar of ouder

e |k woon in Amsterdam of Weesp

¢ |k heb een laag inkomen en weinig vermogen

e |k ben geen student

e |k ben geen expat

De Stadspas is dan gratis. Met je Stadspas krijg je hoge kortingen op attracties, film, sporten,
festivals, musea en theater. Er zijn twee verschillende passen: de Stadspas met groene stip en de
Stadspas met blauwe ruit.

Stadspas met Groene stip

De Stadspas met groene stip is een minimapas. Deze pas kun je aanvragen als je een laag inkomen
en weinig vermogen hebt. Met de Stadspas kun je korting krijgen op aanbiedingen zoals musea,
zwemmen en theater. Ook kun je bijvoorbeeld een gratis identiteitskaart aanvragen of met korting
naar de dierenarts voor je huisdier.

Stadspas met Blauwe Ruit

De Stadspas met blauwe ruit is een pas die je automatisch van de gemeente ontvangt, als je recht
hebt op een AOW-uitkering. Met deze pas kun je gratis naar veel musea in Amsterdam en je krijgt
ook korting bij andere activiteiten.

Reden verschil blauwe ruit en groene stip

Omdat de Stadspas betaald wordt vanuit het armoedebudget, is het aanbod voor ouderen met een
hoger inkomen kleiner dan voor Amsterdammers met een krappe beurs. Met uw Stadspas met
blauwe ruit krijgt u (kleine) kortingen die aanbieders uit eigen zak betalen en kunt u gratis naar ruim
twintig musea in Amsterdam.

Utrecht U pas

De U-pas is een gratis pas voor mensen met een laag inkomen in de gemeenten Utrecht, De Bilt,
Houten, IJsselstein en Stichtse Vecht. Met de U-pas kan het hele gezin meedoen aan sportieve en
culturele activiteiten en krijg je korting bij 0.a. musea, bioscopen en toeristische attracties.

Op iedere U-pas staat een persoonlijk tegoed dat besteed kan worden aan allerlei activiteiten. Los
van het tegoed krijg de pashouder met de U-pas regelmatig korting op activiteiten, zoals een
bibliotheekabonnement of theater- of bioscoopbezoek.

Voor wie is de U-pas?

De U-pas is een gratis pas voor mensen met een laag inkomen in Utrecht, De Bilt, Houten, IJsselstein
en Stichtse Vecht.

Tegoed & activiteiten

De hoogte van het tegoed dat op de U-pas staat en wat er ermee kunt doen, is athankelijk van de
leeftijd en woonplaats. Verspreid over de deelnemende gemeenten zijn er meer dan 1.200
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verschillende activiteiten en acties. Van een dagje weg tot een sportabonnement of de deelname aan
muzieklessen.

Met de U-pas krijg je korting op bepaalde producten, bij toeristische attracties en zijn er bijdragen
voor de schoolkosten van kinderen.

Groningen Stadjespas

De Stadjerspas is voor inwoners van de gemeente Groningen met een inkomen tot maximaal 120%
van de bijstandsnorm. Studenten en scholieren met studiefinanciering kunnen geen gebruik maken
van de Stadjerspas. Met een Stadjerspas kan de pashouder gratis of met korting leuke dingen in en
om Groningen. Zoals gratis naar museum of filmvoorstelling of 3x zwemmen, korting op voetbal of
korting op steriliseren van gechipte poes.

Kinderen tot 18 jaar

Kinderen tot 18 jaar hebben hun eigen tegoeden met hun eigen QR-code. Het account van de
kinderen is ondergebracht bij één van de ouders.

Rotterdampas

De Rotterdampas is een pas waar alle inwoners voordelig leuke dingen mee kunnen doen. De
Rotterdampas kan aangeschaft worden voor € 60 per jaar. Er gelden reductietarieven voor kinderen
(€ 12,50), minima (€ 5 voor volwassene, € 0 voor kinderen), studenten (€ 12,50) en ouderen 65+ (€
20). Met de pas krijgt iemand een jaar lang gratis toegang of korting op acties (dagje uit).

Voor Minima-gezinnen stelt Rotterdam een Jeugd-tegoed beschikbaar wat naar leeftijd wordt
uitgekeerd (4 t/m 11 jaar € 275; 12 t/m 17 jaar € 400). Dit tegoed wordt gestort op de Rotterdampas
van het kind.

Het Jeugd-tegoed is te besteden bij aangesloten winkels en in het openbaar vervoer.

Er wordt zwaar ingezet op communicatie: mail, jaargids, website wat het aantrekkelijk maakt voor
partners. In ruil voor de aandacht wordt een korting aangeboden.

Ooievaarspas Den Haag
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De Ooievaarspas is een pas voor inwoners met een laag inkomen. Het doel van de Ooievaarspas is
om mensen met een laag inkomen met kortingen deel te laten nemen aan sportieve, culturele en
recreatieve activiteiten. De pas biedt korting op allerlei activiteiten op het gebied van sport, cultuur,
contributie, lidmaatschap en entree. Mensen met een uitkering krijgen automatisch bericht van de
mogelijkheid van het aanvragen van de Ooievaarspas.

Via de regeling Kinderen Doen Mee krijgen Ooievaarspashouders van 4 tot 18 jaar gratis hun
zwemdiploma A, B en C halen en met 100% korting meedoen aan 1 culturele en 1 sportactiviteit. Op
een 2e sportieve en/of culturele activiteit krijgt het kind 50% korting.

Voorbeelden variant B:

Gemeente Alkmaar

De gemeente Alkmaar heeft, via de Stichting Promotie Alkmaar (SPA als zijnde uitvoerder in
opdracht van de gemeente), per september 2008 de Alkmaarpaas ingevoerd met een tweeledig doel.
Enerzijds is dat het stimuleren van participatie, anderzijds het binden van regionale bezoekers aan
Alkmaar. Beide doelen vallen onder stadspromotie. Interne promotie naar inwoners door ze te wijzen
op activiteiten en winkelaanbod en zo een beter draagvlak voor voorzieningen te creéren, en om
deelname aan de maatschappij te stimuleren. Maar ook externe promotie door het opzetten van een
instrument om activiteiten en winkelaanbod bij regionale inwoners te promoten en herhaalbezoek te
stimuleren.

De pas wordt gratis toegestuurd aan inwoners van Alkmaar met een inkomen tot 120% van de
bijstandsnorm. Voor minima zijn een aantal participatieregelingen geintegreerd rondom sport, cultuur
en educatie. Niet-minima kunnen de pas kopen, voor hen gelden de participatieregelingen niet.

De gemeente stelt jaarlijks een subsidie beschikbaar voor de AlkmaarPas. Uit een evaluatie in 2016
blijkt dat 87% van de minima beschikt over de AlkmaarPas; 65% van de minima die deze pas
hebben, heeft de pas het afgelopen jaar gebruikt; dat is 57% van alle minima.

OosterhoutPas

De OosterhoutPas heeft een aantal jaren bestaan, maar is in 2013 stopgezet omdat het aantal
actieve passen en het percentage deelnemers onder minima teleurstellend was en niet in verhouding
stond tot de kosten. Daarmee droeg de pas onvoldoende bij aan de gemeentelijke beleidsdoelen.

De pas had tot doel activiteiten in de stad extra toegankelijk en aantrekkelijk te maken. Er werden
evenementen, lezingen, voorstellingen en workshops gehouden, die uitsluitend voor pashouders
toegankelijk waren of voor pashouders met korting toegankelijk waren. De pas kon door zowel
inwoners als niet-inwoners van de gemeente gekocht worden voor € 10,-. Voor minima binnen de
stad was de pas gratis.
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Voorbeelden variant C:

Stadspas Eindhoven

Alle inwoners van Eindhoven konden gratis een stadspas aanvragen. De stadspas kon gebruikt
worden om toegang te verkrijgen tot de milieustraat en ondergrondse afvalcontainers bij woningen,
als toegangskaart voor de zwembaden in de gemeente, om te parkeren en voor de fietsenstalling en
om voordelig te sporten. Voor pasgeborenen en nieuwe inwoners van Eindhoven was de pas gratis.
Een nieuwe pas aanvragen kostte €5 (met DigiD) of € 8 (zonder DigiD). De invoering van een
functionele stadspas heeft de gemeente Eindhoven 5 ton gekost. Jaarlijks was € 50.000 nodig voor
onderhoud van soft- en hardware en is € 121.000 beschikbaar voor de uitvoering van het aanbod aan
gemeentelijke voorzieningen.

Per 1 januari 2022 is deze stadspas opgeheven omdat deze vanuit het privacy-oogpunt te onveilig
bleek. De gegevens op de passen bleken makkelijk door anderen bekeken te kunnen worden en de
pas bleek vrij eenvoudig om te kraken. Een nieuwe stadspas maken met chip bleek te duur. Er werd
gekozen voor een andere oplossing.

De verschillende toepassingen van de stadspas zijn verdeeld over afzonderlijke passen, namelijk: de
milieupas, de sportpas en een speciale app voor het parkeren. De milieupas is gratis naar ieder
huishouden verzonden. De sportpas krijgen inwoners wanneer zij een abonnement afsluiten bij
deelnemende zwembaden.

Stadspas Zevenaar

In Zevenaar wordt de stadspas ingezet t.b.v. het parkeerbeleid in de gemeente. Met de stadspas kan
betaald worden in delen van de stad waar betaald parkeren geldt. De stadspas is voor iedereen
beschikbaar, ook voor automobilisten buiten de gemeente. Er is een eenmalige aanmelding nodig.

Gebruikers kunnen via een beveiligde website inzicht in de parkeerkosten krijgen. Het registreren van
het kenteken kost eenmalig € 2,50. Deze stadspas is erg populair.

Voorbeelden variant D:

Flippas Tiel

De FlipPas is een loyaliteitssysteem van winkeliers. De FlipPas-houder spaart punten bij
deelnemende winkeliers en kan ze daar ook weer uitgeven. De deelnemers zijn te herkennen aan
hun FlipPasraamsticker. De pas kan gekocht worden bij een deelnemende winkel voor € 2,50. Bij
iedere bestede euro ontvangt de FlipPas-houder 1 punt. Een punt is 1 cent waard. De FlipPas-houder
kan punten inwisselen bij aankopen of speciale acties. Punten kunnen ook cadeau worden gegeven.
Punten zijn niet inwisselbaar tegen contant geld

De FlipPas heeft een eigen app, die kan een FlipPas-houder gratis downloaden. De pas kan dan
thuis blijven en met de app bilijf je makkelijk op de hoogte van de acties. De FlipPas is ook te volgen
op facebook en twitter.

Speciaal voor Tiel worden de parkeerautomaten aangepast voor betalen met de FlipPas. Zo kan men
ook met de Flippas betalen voor het parkeren.
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Pas van Dronten

De Pas van Dronten is er voor alle inwoners van Biddinghuizen, Dronten en Swifterbant. Samen met
winkeliers, verenigingen en stichtingen, bundelt de gemeente met de pas acties en mogelijkheden om
mee te doen aan de samenleving.

De gemeente vindt het belangrijk dat inwoners bewust zijn van de voordelen in de eigen omgeving.
Daarnaast wil de gemeente makkelijker communiceren met inwoners. Is er een extra subsidie voor
een bepaalde groep inwoners. Dan kan dat makkelijk en snel via de pas.

Inwoners met een laag inkomen krijgen vanaf 1 januari 2017 een tegoed op hun pas. Dit tegoed
kunnen zij verzilveren bij een sportclub of culturele vereniging.

De deelnemende aanbieders scannen de pas, hiermee wordt het voordeel direct verrekend. Winkels
en verenigingen die meedoen aan de Pas van Dronten worden herkend aan de raamsticker met het
logo. Alle aanbieders en hun acties staan ook op de website en in de Pas van Dronten App.

Voorbeelden variant E:

VrijwilligersPas Dordrecht, Zwijndrecht, Papendrecht, Binnenmaas

In de Drechtsteden werd de VrijwilligersPas uitgegeven door het SSKW (Samenwerkingsverband
Sociaal Kultureel Werk) dat ondersteuning biedt aan verenigingen, stichtingen en
vrijwilligers(organisaties) in Dordrecht en omgeving. Sinds de opheffing van het SSKW op 31 maart
2021 heeft stichting De Buitenwacht de codrdinatie van deze vrijwilligerspas op zich genomen.
Doel van deze pas is tweeledig. Enerzijds als bedankje voor vrijwilligers. Zo krijgen ze korting bij
winkels, zijn er last minute acties en worden overgebleven kaartjes bij bijv. het theater voor weinig
geld aangeboden. Anderzijds wordt de pas gebruikt om vrijwilligersorganisaties te wijzen op een
aantal belangrijke zaken die geregeld moeten zijn voor vrijwilligers, bijv. op het gebied van
vrijwilligerscontracten en verzekeringen. De pas kost ca. € 8 per jaar. Organisaties kunnen de pas
voor hun vrijwilligers aanvragen, daarvoor betalen ze € 2,25 per pas. De gemeente vult het resterende
bedrag aan. Bijkomend voordeel is dat een uitgebreide administratie ontstaat van het
vrijwilligersbestand in de gemeente, zo kan deze doelgroep gericht benaderd worden.
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w’ voorstel

Datum 22 november 2022

Vrijwilligerspas Maassluis, Schiedam en Vlaardingen

De gemeenten Maassluis, Schiedam en Vlaardingen zijn erg blij met en trots op hun vrijwilligers.
Daarom willen zij deze helden graag bedanken, door de Vrijwilligerspas cadeau te doen. Met deze
pas krijgen vrijwilligers bij zo’n 150 ondernemers uit deze drie gemeenten een leuke korting of een
extraatje, als dank voor het belangrijke werk dat zij verrichten voor hun stad.

De pas wordt mede mogelijk gemaakt door de ondernemers uit de gemeente Maassluis, Schiedam en
Vlaardingen. Alle actuele informatie over alle deelnemende ondernemers, openingstijden en extra
aanbiedingen zijn te vinden op een website.
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